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CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

ZAKtADANIE KONTA | LOGOWANIE

Dla prawidtowego ztozenia wniosku obowigzkowe jest posiadanie indywidualnego konta w SOP-

stypendia (System Obstugi Programoéw- stypendia), dostepnego pod adresem:

https://sopstypendia.mkidn.gov.pl/

Zaleca sie, aby indywidualne konto w SOP-stypendia zostato zatozone i aktywowane przez

Whnioskodawce na co najmniej 36 godzin przed terminem zamkniecia naboru do konkursu o stypendia.

>

Pytanie: Nie dotart do mnie e-mail potwierdzajacy zatozenie konta.
Co nalezy zrobic¢?

1. Prosze sprawdzi¢ folder SPAM w swojej skrzynce pocztowe;.

2. Prosze odczekaé minimum 2-3 godziny. E-mail powinien dotrze¢ w ciggu kilkunastu sekund, ale
zdarza sie, ze trwa to znacznie dtuzej - nawet kilka godzin.

3. Istnieje mozliwo$¢, ze w adresie e-mail, jaki zostat podany podczas rejestracji, byt btad
(np. literowka).

4, Jesli uptyneto wiecej niz 24 godziny od préby zatozenia konta, prosze sprobowaé ponownie
i upewnic sie, czy adres e-mail podany przy zaktadaniu konta jest poprawny.

5. Konto, ktére nie zostato aktywowane w ciggu 24 godzin od zatozenia w systemie SOP-stypendia,
wygasa. Mozna wtedy zatozy¢ nowe konto na ten sam numer PESEL.

6. Prywatne ustawienia konta mailowego mogg blokowaé niektére wiadomosci, nalezy sprawdzié
ustawienia SPAM na skrzynce mailowe;.

Pytanie: Klikajgc w link aktywacyjny pojawia sie komunikat: , Przepraszamy, token aktywacyjny jest
nieprawidtowy”.
Co nalezy zrobic¢?

1. Uptyneto wiecej niz 24 godziny od préby zatozenia konta. Prosze sprobowad zatozyé konto
ponownie.

Pytanie: Mam juz konto w SOP w Narodowym Centrum Kultury lub w SOP MKiDN dla Programoéw
Ministra i nie moge ztozy¢ na nim wnioskéw do konkurséw o stypendia.
Co nalezy zrobic?
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA
ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN
1. Dla prawidtowego ztozenia wniosku obowigzkowe jest zatozenie indywidualnego konta w SOP-

stypendia (Systemie Obstugi Programoéw - stypendia), dostepnego pod adresem:
https://sopstypendia.mkidn.gov.pl/

> Pytanie: Czy podczas logowania sie do systemu SOP-stypendia mozna uzy¢ danych dostepowych
z systemow EBOI lub roGrant?

1. SOP-stypendia to nowy system, kazde konto musi zosta¢ utworzone na nowo.

» Pytanie: Zaktadajgc konto pomylitem/am sie i podatem/am zty adres e-mail.
Co nalezy zrobic¢?

1. Nalezy odczeka¢ 24 godziny. Jesli w tym czasie konto nie zostanie potwierdzone poprzez
klikniecie na link wystany na wskazany przy zaktadaniu konta adres e-mail, zostanie ono
automatycznie usuniete. Bedzie wiec mozliwe ponowne zatozenie konta, tym razem
na poprawny adres e-mail.

» Pytanie: Czy istnieje mozliwos¢ utworzenia wiecej niz jednego konta, ktére ma dostep do danych
i wnioskéw tego samego wnioskodawcy?

1. Nie ma takiej mozliwosci. Konto wnioskodawcy jest przypisane do jednego adresu e-mail oraz
numeru PESEL.

DOSTEP DO DANYCH

> Pytanie: Czy w systemie SOP-stypendia moge otrzymac dostep do wnioskéw ztozonych przeze
mnie w EBOI lub roGRANT w latach ubiegtych?

1. W systemie SOP-stypendia nie ma danych dotyczgcych wnioskéw ztozonych w latach
ubiegtych.
Wszelkie zapytania dot. udostepniania archiwalnych wnioskéw o stypendia z systemu EBOI lub
roGRANT nalezy kierowac na adres: stypendia@kultura.gov.pl

> Pytanie: Mam problem z logowaniem. Dotychczasowe hasta z poprzednich systeméw nie dziatajg.
Odzyskiwanie hastfa nie udaje sie.
Co nalezy zrobi¢?

1. Dane Wnioskodawcy oraz wnioski z lat ubiegtych nie zostaty przeniesione do SOP-stypendia,
a dotychczasowe hasta nie dziataja.
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

Nalezy utworzyé nowe konto w SOP-stypendia i sktada¢ wnioski do nowych naboréw
do konkurséw o stypendia.

WYPELNIANIE WNIOSKU

» Pytanie: Podczas wypetniania wniosku wyswietla sie komunikat: ,Pojawit sie nieoczekiwany btad
systemu”.
Co nalezy zrobic¢?

1. Prosze zalogowac sie powtérnie, system powinien po chwili zadziata¢ ponownie.

> Pytanie: Podczas zapisywania wersji roboczej wyswietla sie komunikat ,Przepraszamy, podczas
przetwarzania zgdania wystgpit nieoczekiwany btad.”
Co nalezy zrobic¢?

1. Prosze zalogowac sie powtdrnie, system powinien po chwili zadziata¢ poprawnie.

» Pytanie: Czy jest mozliwos¢ zapisywania wersji roboczej wniosku w pdf?
1. W zakfadce Szczegdty wniosku prosze wybraé przycisk ,,POBIERZ WERSJE PDF”.

» Pytanie: W czasie wprowadzania opisu dziatann nie s3 widoczne wszystkie dane, ktdre chce
wprowadzic.
Co nalezy zrobic¢?

1. Klikajgc w prawy dolny rog kazdego pola tekstowego i przesuwajgc kursor w dét mozna
poszerzy¢ pole tekstowe.

» Pytanie: Po wybraniu przycisku ,, Zapisz wersje roboczg” i ponownym wejsciu we wniosek nie ma
w nim wprowadzonych uprzednio danych.
Co nalezy zrobi¢?

1. Przegladarka blokuje czytanie JavaScript. W zaleznos$ci od przegladarki trzeba odblokowac
JavaScript w Ustawieniach witryn.
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

» Pytanie: Po wybraniu przycisku Zapisz wersje robocza i przejdz dalej, system nie przechodzi
do kolejnej strony/sekcji.
Co nalezy zrobic¢?

1. Brak mozliwosci przejscia do kolejnej sekcji przy wypetnianiu wniosku oznacza, ze nie wszystkie
wymagane pola zostaty uzupetnione lub zostaty uzupetnione z btedami. Nacisnij przycisk
na dole ,Sprawdz”, wdwczas system wyswietli liste btedéw lub skieruje do btednie
wypetnionego pola.

> Pytanie: W formularzu wymagane jest wystanie zatgcznika. System wyswietla komunikat
,Przesytanie nie powiodto sie”.
Co nalezy zrobic¢?

1. Objetos¢ zatgcznika/zatgcznikdw nie moze przekroczy¢ 100 MB. Liczba wszystkich zatgcznikéw
nie moze przekroczy¢ 10. Nalezy dostosowac objetos¢ oraz liczbe plikéw do wytycznych.

» Pytanie: Wniosek zostat wystany do MKiDN. Jak moge sie upewnic, ze dotart?

1. Potwierdzeniem ztozenia wniosku w konkursie o stypendia jest otrzymanie wiadomosci e-mail
z adresu mkidn@hostlab.com.pl o tresci: ,Uprzejmie informujemy, ze wniosek do Konkursu
o stypendia z budzetu Ministra KiDN zostat ztozony w systemie SOP-stypendia pod nr ...".

»  Czy wersje robocze wnioskdw w systemie sg przechowywane bezterminowo?

1. Nie.
Robocze wersje wnioskdéw sg automatycznie usuwane z systemu po 30 dniach
od zakoriczenia naboru do danego konkursu.

3. Zaleca sie pobieranie dokumentéw oraz zapisywanie ich na swoim komputerze.

WYCOFANIE WNIOSKU / PRZYWROCENIE WERSJI ROBOCZEJ WNIOSKU

» Pytanie: Potrzebuje wycofaé ztozony wniosek albo przywrécié¢ do wersji robocze;.
Co nalezy zrobic¢?

1. Po wejéciu w Szczegdty wniosku prosze wybraé przycisk WYCOFAJ WNIOSEK albo PRZYWROC
WERSJE ROBOCZA.
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

2. UWAGA! Wycofany wniosek wcigz wlicza sie do limitu wnioskdw w konkursie! Nie mozna
go edytowa¢ ani wysta¢ ponownie. Wycofanie wniosku oznacza rezygnacje z udziatu
w konkursie.

3. Natomiast po kliknieciu PRZYWROC WERSJE ROBOCZA mozna wniosek edytowaé i wystaé

ponownie. UWAGA! Brak ponownego wystania wniosku oznacza brak ztozonego wniosku
w naborze.

» Pytanie: Chce wycofa¢ wniosek albo go poprawic, ale nie moge.

1. Nabor zostat juz zamkniety i wycofanie wniosku albo przywrécenie do wersji roboczej nie jest
mozliwe.

STATUS WNIOSKU

» Pytanie: Co oznacza status wniosku ,Wersja robocza”?

1. Status wersji roboczej oznacza wniosek w trakcie wypetniania. Wniosek o tym statusie nie
zostat ztozony w naborze.

»  Pytanie: Co oznacza status wniosku ,Wystany”?

1. Wniosek ma nadany numer, a na adres e-mail Wnioskodawcy, podany w czasie rejestracji
przyszta informacja z potwierdzeniem otrzymania wniosku przez MKiDN.

» Pytanie: Co oznacza status wniosku ,Wycofany”?

1. Po nacisnieciu klawisza ,Wycofaj wniosek” i potwierdzeniu komendy, wniosek zostaje
wycofany z konkursu. Wycofanie wniosku oznacza rezygnacje z udziatu w konkursie.

2. W trakcie naboru mozna go wysta¢ ponownie, wytgcznie po przywrdceniu do wersji robocze;.
3. UWAGA! Whniosek wycofany wlicza sie do limitu wnioskéw ztozonych w konkursie o stypendia.

Po wycofaniu wniosku nie ma mozliwosci ponownego ztozenia nowego wniosku z nowym
numerem.
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

» Pytanie: Co oznacza status wniosku ,Zakwalifikowany”?

1.

Po rozstrzygnieciu konkursu oznacza to, ze wniosek zostat zakwalifikowany do dofinansowania
tj., ze Wnioskodawcy przyznano stypendium. W systemie zostata odblokowana funkcja
koniecznej aktualizacji wniosku, ktérg nalezy przeprowadzié¢ zgodnie z wytycznymi, nastepnie
wystaé wniosek w systemie.

»  Pytanie: Co oznacza status wniosku ,Niezakwalifikowany”?

1.

Po rozstrzygnieciu naboru oznacza to, ze wniosek nie zostat zakwalifikowany
do dofinansowania tj. Wnioskodawcy nie przyznano stypendium.

PYTANIA DOT. REGULAMINU KONKURSU

» Czy w portfolio wymagane sg rekomendacije?

1.
2.

Nie s wymagane.

Jedli Wnioskodawca zamierza takowe dotgczy¢, to moze zrobic¢ to w formie pliku (zdjecia lub
skanu) do portfolio w formularzu wniosku.

> Jezeli projekt dotyczy dwdch dziedzin, to ktdérg dziedzine mam wybraé?

1.
2.

Nalezy zastanowic sie, ktore elementy przewazajg we wniosku.

Warto réwniez zwrdéci¢ uwage na to, ktérzy z ekspertdw powinni ocenia¢ wniosek. Kazdg
dziedzine oceniajg eksperci reprezentujgcy $rodowiska twodrcze oraz naukowe
z poszczegdlnych dziedzin.

» Mam ponizej 35 lat i robie doktorat, czy moge ztozyé wniosek?

1.

Tak. Szkoty doktorskie nie sg objete regulaminem konkursu.

>  Czy limit wieku dotyczy tylko uczniéw i studentéw?

1.

Tak.

> Realizuje w 2025 r. projekt w ramach stypendium MKiDN. Czy moge ztozy¢ whiosek na 2026 r.?

1.

Nie.
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2.

CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

O stypendia nie moze wnioskowaé osoba, ktéra w momencie ogtoszenia konkursu realizuje
przedsiewziecie, na ktére zostato przyznane stypendium finansowane ze srodkéw budzetu
panstwa w czesci, ktérej dysponentem jest Minister.

Realizowatam/em w 2024 lub 2025 r. projekt w ramach stypendium Mtoda Polska z Narodowego

Centrum Kultury. Czy moge ztozy¢ wniosek w MKiDN na 2026 r.?

1.
2.

Nie.

O stypendia nie moze wnioskowac osoba, ktéra realizowata przedsiewziecie, na ktére zostato
przyznane stypendium finansowane ze S$rodkdw budzetu panstwa w czesci, ktorej
dysponentem jest Minister — przed uptywem 2 lat od dnia rozliczenia tego stypendium.
Dotyczy to rowniez Programu stypendialnego Mtoda Polska NCK.

Realizowatam/em w 2024 lub 2025 r. projekt w ramach stypendium Gaude Polonia z Narodowego

Centrum Kultury. Czy moge ztozy¢ wniosek w MKiDN na 2026 r.?

1.
2.

Nie.

O stypendia nie moze wnioskowac osoba, ktéra realizowata przedsiewziecie, na ktére zostato
przyznane stypendium finansowane ze S$rodkdw budzetu panstwa w czesci, ktorej
dysponentem jest Minister — przed uptywem 2 lat od dnia rozliczenia tego stypendium.
Dotyczy to rowniez Programu stypendialnego Gaude Polonia NCK.

Czy moge ztozy¢ wniosek na kontynuacje projektu, na ktory otrzymatam/em stypendium

w poprzednich latach?

1.
2.

Tak.

Koncepcja projektu powinna zosta¢ opisana we wniosku w taki sposdb, aby nie byto
watpliwosci, ze bedzie to kontynuacja wczesniejszego projektu, a nie powtdrzenie tych samych
dziatan.

Czy w przypadku otrzymania stypendium, musze rozlicza¢ sie z poniesionych kosztow?

1.
2.

Nie, stypendium nie jest rozliczane finansowo.

Stypendium jest rozliczane merytorycznie, z wykonanego projektu i z osiggnietego rezultatu.

Kiedy sg podawane wyniki konkursu?

1.

Z koncem roku, w ktérym konkurs zostat ogtoszony.
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA

ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

Czy mozna sie odwotac¢ od decyzji o nieprzyznaniu stypendium?
1. Nie.

2. 0Od decyzji Ministra o przyznaniu lub odmowie przyznania stypendium nie przystuguje
odwotanie.

Czy moge ztozy¢ wniosek w imieniu innej osoby?
1. Nie.

2. Whniosek moze ztozy¢ wytgcznie autor projektu, ktéry bedzie realizowat 6w projekt.

Prowadze jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarczg, czy moge ztozy¢ wniosek?
1. Tak, jako osoba fizyczna.

2. Umowy stypendialne sg podpisywane wytgcznie z osobami fizycznymi.

Czy jezeli mam mniej niz 35 lat, ale mam juz ukonczone studia magisterskie, to kwalifikuje sie
do stypendium?
1. Tak.

2. Kazda osoba ponizej 35. r.z., ktéra nie jest uczniem ani studentem moze wzig¢ udziat
w konkursie.

Czy jezeli mam powyzej 35 lat i jestem studentem, to kwalifikuje sie do stypendium?
1. Tak.

2. Tylko osoby studiujgce, ktére majg ponizej 35 lat nie mogg wzig¢ udziatu w konkursie.

Czy jesli 2 lata od terminu rozliczenia poprzedniego stypendium uptywajg dopiero po zakoriczonym
naborze, ale w trakcie trwania konkursu to moge ztozy¢ wniosek?
1. Nie.

2. Whniosek o kolejne stypendium nalezy ztozy¢ po uptywie dwdch lat. Jesli dwa lata uptywajg
w trakcie trwania naboru, to mozna ztozy¢ wniosek nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptywa
karencja, pod warunkiem trwania naboru.

Czy stypendia z Urzedu Miasta, Budzetu Wojewddztwa itp. réwniez podlegajg 2 letniej karencji?

1. Nie.

Czy aplikacje moga sktada¢ osoby mieszkajgce zagranica/ bedace rezydentka/tem innego kraju?
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ws. SOP-stypendia oraz Konkurséw o stypendia z budzetu Ministra KiDN

1. Tak.
2. Aby wzigc¢ udziat w konkursie potrzebny jest nr PESEL.

»  Czy wniosek o stypendium mogg ztozy¢ dwie osoby wspodlnie?

1. Nie.

2. Whniosek sktada autor projektu, ktory we wniosku moze wskazac¢ partnera przedsiewziecia.

Strona10z10



